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CCHHAARRLLAASS,,  TTAALLLLEERREESS  YY  CCUURRSSOOSS  DDEE  22,,  44,,  88  yy  1166  HHOORRAASS  

SSEEGGUURRIIDDAADD  YY    SSAALLUUDD  EENN  EELL  TTRRAABBAAJJOO  

OOBBJJEETTIIVVOOSS::  BBrriinnddaarr  aall  ppaarrttiicciippaannttee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  nneecceessaarriiaa  ppaarraa  llaa  SSeegguurriiddaadd  yy  SSaalluudd  

eenn  eell  TTrraabbaajjoo,,  bbaassaaddooss  eenn  llaass  nnoorrmmaass  vviiggeenntteess  yy  eessttaattuuttooss  ddeell  mmaarrccoo  ddee  llaa  LLeeyy  OOrrggáánniiccaa  

ddee  PPrreevveenncciióónn,,  CCoonnddiicciioonneess  yy  MMeeddiioo  AAmmbbiieennttee  ddee  TTrraabbaajjoo  ((LLOOPPCCYYMMAATT))  yy  ssuu  RReeggllaammeennttoo..  
 

DISEÑO PROGRAMATICO 

 

MODULOS OBJETIVO CONTENIDO 

EQUIPOS DE 
PROTECCION 
PERSONAL Y 
COLECTIVA 

 
Describir las medidas de 
prevención en cuanto al 
uso de implementos de 
seguridad, así como 
también las implicaciones 
legales que rigen en su uso. 

 
 Introducción. 
 Definición de conceptos básicos de 

seguridad industrial. 
 Dispositivos de protección de 

piernas y pies. 
 Dispositivos de protección de 

dedos, manos y brazos. 
 Protección para la cabeza. 
 Dispositivos de protección 

auditivos. 
 Dispositivos de protección facial y 

visual. 
 Dispositivos de protección 

respiratorios. 
 Principales causas de accidentes 

en el trabajo. 
 Reglas Fundamentales Para la 

Prevención de Accidentes. 
 Importancia del Programa de 

Seguridad y salud en el Trabajo. 
 Investigación de accidentes – 

incidentes. 
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PLANES DE 
DESALOJO Y 

EVACUACION 

 
Desarrollar los 
conocimientos y las 
destrezas necesarias para 
poder evacuar una 
estructura de manera 
segura, siguiendo los 
protocolos establecidos. 

 
 Orientación al trabajador. 
 Aspectos psicológicos. 
 Métodos para el rescate técnico. 
 Establecimiento del personal de 

rescate. 
 Normativas de seguridad vigentes 

en la materia. 
 Normas y procedimientos. 
 Brigadas de Emergencia. 

FORMACION DE 
LIDERES DE 

SEGURIDAD Y 
SALUD LABORAL 

 
Brindar la información 
necesaria para la 
conformación, integración 
y activación del Comité de 
Seguridad y Salud en el 
Trabajo, basados en la 
LOPCYMAT y su 
reglamento. 
 

 
 Seguridad en el trabajo. 
 Relación: Prevención – Trabajo, 

vinculada a la salud. 
 De la Salud Ocupacional a las 

condiciones de trabajo. 
 Áreas de la Salud Ocupacional. 
 Disposiciones legales. 
 Visión  de los Riesgos   

Ocupacionales. 
 Administración de riesgos 

ocupacionales. 
 Internalización de los Daños de los 

Riesgos. 
 

 Daños de los riesgos 
ocupacionales. 

 Rol del Líder y su incidencia dentro 
de la seguridad. 

 El Comité y sus implicaciones en el 
trabajo: 

 Delegados de Prevención. 
 Técnicas de Negociación. 
 Factores de Riesgo. 
 Investigación de incidentes y 

accidentes de  trabajo. 
 Prevención de las Enfermedades 
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Ocupacionales. 
 El Supervisor y la Ergonomía. 
 Inspección. 

INTRODUCCION A 
LA SEGURIDAD 
INDUSTRIAL Y 

SALUD LABORAL 

 
Crear conciencia en el 
trabajador  de la 
importancia de la seguridad 
Integral. 
 
 

 
  Introducción. 
 Como las condiciones de trabajo, 

influyen en la salud del trabajador. 
 La Seguridad Industrial en 

Venezuela. 
 Tipos de Riesgos ocupacionales. 
 La importancia del trabajo en 

equipo. 
 La capacitación y la formación en 

el trabajo. 
 El papel del Delegado de 

Prevención. 
 Actividades Grupales. 

INVESTIGACION DE 
ACCIDENTES 
LABORALES 

 
Describir las medidas de 
investigación y prevención 
en caso de accidente de 
trabajo, así como las 
implicaciones legales que 
rigen en estos casos. 

 
 ¿Porqué investigar los accidentes? 
 Definiciones técnicas. 
 Actitud de los trabajadores. 
 Responsables en la investigación 

de accidentes. 
 Procedimiento para hacer una 

investigación de accidentes. 
 Principio de causalidad de los 

accidentes. 
 Estudio de equipos y/o materiales 

involucrados. 
 Qué tipo de accidentes se deben 

investigar. 
 Estadísticas de accidentes. 
 Consecuencia para los 
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trabajadores y para la Empresa. 
 Causas de los accidentes. 
 Clasificación de los tipos de 

accidentes. 
 Secuencia del efecto dominó. 
 Etapas de la investigación. 

MANEJO DE 
CARGAS (FACTORES 

DE RIESGO 
DISERGONÓMICO) 

 
Proveer de los 
conocimientos teórico - 
prácticos para el manejo 
manual de cargas, 
cualquier operación de 
transporte o sujeción de 
una carga por parte de uno 
o varios trabajadores, así 
como su levantamiento, 
colocación, empuje, 
tracción o desplazamiento. 

 
 Movimiento de cargas manuales. 
 Movimiento mecánico de cargas. 
 Equipos de protección personal. 
 Condiciones y medio ambiente de 

trabajo. 
 Metodología para la detección y 

prevención de riesgos. 
 Higiene postural. 
 Lesiones musculo-esqueléticas. 
 

NOCIONES DE 
ERGONOMIA 

 
Proveer a los participantes 
de la concepción de la 
ergonomía  en el campo 
laboral.  

 
 Introducción. 
 Fundamentos de ergonomía. 
 Beneficios al aplicar ergonomía en 

el trabajo. 
 Terminología básica. 
 Factores de Riesgos 

Disergonómicos. 
 Los Desordenes de Trauma 

Acumulativo. 
 Síntomas. 
 Consecuencias. 
 Manejo de equipos y 

herramientas. 
 Riesgos de herramientas y   

equipos. 
 Lesiones y enfermedades. 
 Manejo y levantamiento manual 



          

  

  

  

  

GG&&GG  PPRREEVVEENNCCIIÓÓNN  IINNTTEEGGRRAALL,,  CC..AA..  
RIF: J-40042832-7  
                                        

Urb. Guaicoco, Calle Sucre, Casa Central Nº45, Apto. 1-A, Edo. Miranda, Zona Postal 1070 
Telf. 0426/515.95.20 – 0426/533.56.38  

E-mail: guerreroprevencionintegral@hotmail.com – guaitaprevencionintegral@hotmail.com  

 

de carga. 
 Halar o empujar?. 
 Roles y responsabilidades. 
 Notificación de Riesgos 

Disergonómicos. 

TOPICOS DE 
HIGIENE 

INDUSTRIAL 

 
Crear conciencia en el 
trabajador  de la 
importancia de la higiene 
industrial. 
 

 
 Conceptos básicos de higiene en el 

trabajo. 
 Factores de Riesgos: 

Físicos. 
Químicos 
Biológicos 
Psicosociales 
Disergonómicos 

 Enfermedades Ocupacionales a 
consecuencia de los factores de 
riesgos. 

 Prevención de accidentes y 
enfermedades ocupacionales. 

Operaciones Básicas 
Para el Control de 

Conatos de 
Incendios con 

Extintores Portátiles 

 
Al finalizar el curso el 
participante aprenderá a 
identificar extintores y a 
utilizarlos en caso de un  
fuego en su fase incipiente. 

 
 Clasificación de emergencias. 
 Química del fuego. 
 Clases de fuego. 
 Prevención de incendios. 
 Formas de Propagación. 
 Formas de Extinción. 
 Sistemas de Extinción portátiles y 

fijos. 
 Uso de Extintores y su 

mantenimiento. 
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PREVENCIÓN Y 
EXTINCION DE 

INCENDIOS 

 
Describir las medidas de 
investigación y prevención 
en caso de incendios de 
trabajo, así como también 
las acciones pertinentes y 
los equipos de protección 
personal a usar. 
 
 

 
 Introducción. 
 ¿Qué es la combustión? 
 Triangulo del fuego. 
 Formas de extinción. 
 Clasificación de los extintores 

según su eficacia. 
 Tipos de extintores y formas de 

uso. 
 Plan de emergencia; criterios y 

aplicación. 
 Equipos de combates de incendios. 

PRIMEROS 
AUXILIOS 

 
Entregar al participante las 
herramientas necesarias 
para aplicar los primeros 
auxilios en caso de 
cualquier eventualidad. 

 
 Concepto de primeros auxilios.  
 Principios de actuación en 

primeros auxilios.  
 Terminología clínica. 
 Valoración del estado del 

accidentado: valoración primaria 
(el ABC) y valoración secundaria.  

 Legislación en Primeros Auxilios. 
 Equipos de Protección personal. 
 Definición y otros aspectos 

importantes. 

PROTECCION 
CONTRA CAIDAS 

 
El objetivo de este curso es 
brindar a los trabajadores 
la capacidad de reconocer y 
prevenir los riesgos de 
resbalones, tropezones y 
caídas y abordar los 
componentes clave de la 
seguridad.  
 

 
 Introducción. 
 Resbalones, tropiezos y caídas: 

tipos de accidentes, actividad 
administrativa en oficinas. 

 Protección personal contra caídas: 
Sistemas de protección anti-
caídas, puntos de anclaje, 
cinturones y arneses. 

 Cómo utilizar las escaleras con 
seguridad, instalación y uso, 
inspección y mantenimiento. 

 Peligros de las caídas, superficies 
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resbaladizas, control de los 
peligros, cómo evitar caídas.  

  El uso correcto de los equipos, las 
rampas, andamios y plataformas. 

ESPACIOS 
CONFINADOS 

 
Proporcionarle  al 
trabajador los 
conocimientos para 
reconocer un espacio 
confinado e identificar los 
peligros potenciales de los 
espacios confinados. 

 
 Riesgos específicos. 
 Lugares más frecuentes. 
 Motivos de acceso. 
 Equipos de protección personal. 
 Procedimiento para el ingreso a un 

espacio confinado. 
 Entrenamiento del personal 

involucrado. 
 Ventilación de los espacios 

confinados. 
 Riesgos generales. 
 Definición de espacios confinados. 

SALUD EN EL 
TRABAJO : RUIDO 

OCUPACIONAL 

 
El ruido puede ocasionar 
accidentes al dificultar las 
comunicaciones y señales 
de alarma, además puede 
provocar problemas de 
salud crónicos y, hacer que 
se pierda el sentido del 
oído. 
Enterar a los participantes 
sobre este factor de riesgo 
y de su responsabilidad 
dentro de su área de 
trabajo.  

 
 Introducción. 
 Los efectos en la salud de la 

exposición al ruido. 
 La medición del ruido. 
 Método sencillo para evaluar la 

exposición al ruido. 
  Métodos para controlar y 

combatir el ruido. 
 La función del Delegado de 

Prevención. 
 Plan de acción para combatir el 

ruido en el lugar de trabajo. 
 Ejercicios prácticos. 
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PLANES DE 
TRABAJO PARA LOS 

COMITES DE 
SEGURIDAD Y 

SALUD LABORAL 

 
Brindar  al participante las 
pautas necesarias para 
minimizar los accidentes y 
enfermedades 
ocupacionales en su centro 
de trabajo. 

 
 Responsabilidades de los Comités 

de seguridad y Salud Laboral. 
 Aspectos a considerar en la 

preparación de un Plan de Trabajo 
en Seguridad y Salud Laboral. 

 Alcance del Sistema de Gestión de 
Riesgos. 

 Legislación Venezolana en materia 
de seguridad, salud, higiene y 
ambiente. 

 Conceptos y tipos de riesgos. 
 Como diseñar listas y tablas de 

verificación o chequeo. 
 Los accidentes; sus fuentes, causas 

y consecuencias. 
 La notificación e investigación de 

accidentes. 
 Métodos para efectuar las 

inspecciones de seguridad y 
prevención de riesgos. 

 Elementos a considerar en materia 
de higiene industrial. 

ANALISIS DEL 
PUESTO DE 
TRABAJO Y 

NOTIFICACIONES DE 
RIESGO 

 
Lograr que el participante 
entienda la importancia de 
la prevención en el área de 
trabajo. 

 
 Niveles de prevención y la salud 

laboral. Funciones y alcance. 
 Tipos de riesgo laboral. 
 Mapeo de riesgos en la 

Organización. 
 Asignación de los riesgos a los 

cargos. 
 Análisis de puestos de trabajo. 
 Notificaciones de riesgo. 
 Políticas y programas de seguridad 

y salud en el trabajo. 
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LEYES DE 
RESPONSABILIDAD 

SOCIAL 

 
Involucrar al participante 
sobre la importancia de la 
Responsabilidad Social en 
la gestión de los riesgos en 
el trabajo. 

 
 Ley Para Personas con 

Discapacidad. 
 Norma COVENIN 2733-2004 
 Ley de Drogas (antigua LOCTICSEP) 
 Aplicaciones en el ámbito laboral. 

HIGIENE, 
SEGURIDAD Y 
ERGONOMIA 

I 

 
Desarrollar interés en los 
asistentes y promover su 
participación directa en el 
proceso de mitigación de 
riesgos de accidentes y 
enfermedades 
ocupacionales; a través de 
la aplicación de 
conocimientos y 
herramientas de Seguridad, 
Higiene y Salud en el 
trabajo.  
 

 
 Normativa legal en la gestión de 

los riesgos. 
 Porque se producen los 

accidentes? 
 Seguridad en el trabajo. 
 Que es un accidente? 
 Factores en la prevención de 

accidentes. 
 Que es una lesión? 
 Que son condiciones inseguras e 

insalubres. 
 Que son condiciones inseguras. 
 Que es peligro y riesgo? 
 Que es Riesgo ocupacional. 
 Que es Higiene Ocupacional. 
 Clasificación de los riesgos. 
 Que es Salud ocupacional. 
 Que es Enfermedad ocupacional. 
 Que es la Medicina ocupacional. 

 
 Enfermedades ocupacionales en 

Venezuela. 
 Que es Ergonomía. 
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HIGIENE, 
SEGURIDAD Y 
ERGONOMIA 

II 

 
Entregar a los participantes 
herramientas claves para el 
mejor desempeño de la 
gestión de riesgos en el 
trabajo, a fin de ser 
aplicados en las 
Organizaciones a las cuales 
representen. 
 

 
 Que es Riesgo. 
 Factores de Riesgo en el trabajo: 

físico, químico, biológico, 
disergonómico y psicosocial. 

 Como notificar riesgos en el 
trabajo. 

 Procedimiento en la notificación 
de riesgos (formatos). 

 Análisis de riesgos laborales (AST o 
ART y PTS). 

 Formatos requeridos para 
personal de nuevo ingreso. 

 Notificación de trayectoria o 
rutograma. 

 Accidentes de trabajo – Accidentes 
In Itinere. 

 Enfermedades ocupacionales. 
 Investigación de lesiones de 

trabajo. 
 Actividad en pareja para investigar 

un accidente de trabajo. 
 Estrategia en la prevención de los 

procesos peligrosos. 
 El riesgo; percepción o 

detección?? 

Ergonomía en las 
Operaciones 

Higiene Postural 
para el Cuidado de 

las Espalda  
 

 
Describir las causas que 
ocasionan los dolores de 
espalda y aplicar los 
métodos ergonómicos 
necesarios para mantener 
una postura correcta. 
 

 Objetivo del curso 
 Condiciones de riesgos 

disergonómico en el trabajo 
 El trabajo ideal… libre de 

riesgos!!?? 
 Posiciones incorrectas 
 Cuidados al estar sentados  
 Trabajar con una computadora  
 Cuidados al cargar peso  
 Carga tradicional  
 Levantar pesos  
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 Transporte de la carga  
 Cuidados al estar de pie  
 Cuidados al levantarse o al 

sentarse  
 Lesiones y enfermedades  
 Prevención – Salud 

Ocupacional  
 Dinámicas grupales 

QUE HACER ANTE 
UNA INSPECCIÓN 

DEL INPSASEL 
 

 
Entregar a los participantes 
los instrumentos técnicos-
administrativos “claves” 
que se solicitan al 
momento de una visita del 
Instituto Nacional de 
Prevención, Salud y 
Seguridad Laborales 
(INPSASEL). 
 
Con la siguiente 
información el Patrono 
podrá cumplir cabalmente 
con lo pautado, en los 
estatutos legales de la Ley 
Orgánica de Prevención, 
Condiciones y Medio 
Ambiente de Trabajo y 
evitar multas y sanciones.  
 

 
 Introducción. 

Por que esperar Ordenamientos 
del INPSASEL para cumplir con la 
LOPCYMAT y su Reglamento 
Parcial?  

 Conceptos Importantes. 
Accidente Laboral. 
Enfermedad Ocupacional.  
La Seguridad Industrial. 
Objetivos de la Seguridad 
Industrial. 
Que es la LOPCYMAT. 
Objeto de la Ley.  
Ámbito de Aplicación. 

 Marco Jurídico. 
 Resumen. 
 Estrategias para involucrase  en la 

Seguridad y Salud Laboral. 
 Que sugiere la LOPCYMAT. 
 Modelo de la Lista de Chequeo. 
 Servicios que ofrece el INPSASEL. 
 Que se sugiere al Empleador. 
 Responsabilidades y Sanciones. 
 Conclusiones. 
 Actividad didáctica. 
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Programa de 

Seguridad, Salud 
Laboral 

 
Declaración de 

Enfermedades y sus 
Derivados 

 
Análisis Legal de las 

Normas Técnicas 
NT-01-2008 y NT-02-

2008 
 
 

 
Brindar la información 
necesaria para la ejecución 
del programa de seguridad 
en el trabajo y de cómo 
declarar las enfermedades 
ocupacionales, basadas en 
las Normas Técnicas, 
LOPCYMAT y su 
Reglamento. 
 

 
 Alcance del Programa de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 
(PSST). 

 Responsabilidades sobre PSST. 
 Definiciones, Contenido, Aspectos 

esenciales. 
 Política de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 
 Planes de Trabajo sobre Procesos 

Peligrosos. 
 La Investigación de los accidentes 

y las enfermedades ocupacionales. 
 Cumplimiento de los planes del 

PSST. 
 

 El PSST y los Contratistas. 
 Evaluación del PSST. 
 Lista de Enfermedades 

ocupacionales. 
 Responsabilidad de declarar las 

enfermedades ocupacionales. 
 Informe al Comité de Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 
 Competencia y opiniones de los 

funcionarios y el imperio de la ley. 
 Entre otros aspectos. 

LOPCYMAT 

  Conceptos básicos de 
Seguridad Industrial.  

 Conceptos básicos de Salud 
Laboral.  

 Los Riesgos en el trabajo.  
 Antecedentes de la LOPCYMAT.  
 Los servicios de Seguridad y 

Salud en el trabajo.  
 La participación de los 

empleados y empleadores.  
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 Delegados de prevención.  
 Comités de Seguridad.  
 Salud Laboral.  
 Deberes y derechos de 

empleados y empleadores.  
 Accidentes de trabajo.  
 Enfermedades ocupacionales.  
 Responsabilidades y sanciones.  
 Competencias de INPSASEL - 

Comités, programas y 
servicios.  

 Casos prácticos sobre 
implementación de la 
LOPCYMAT.  

Programa y Servicio 
de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
 

  Repaso de la Ley Orgánica de 
Prevención, Condiciones y 
Medio Ambiente de Trabajo. 
(LOPCYMAT). 

 Basamento legal del Servicio de 
Seguridad y Salud en el 
Trabajo.  

 Estructura y funcionamiento 
del Servicio de Seguridad y 
Salud en el Trabajo.  

 Equipo multidisciplinario y 
responsabilidades.  

 Basamento legal del Programa 
de Seguridad y Salud en el 
Trabajo.  

 Norma técnica para el 
Programa de Seguridad y Salud 
en el Trabajo.  

 Desarrollo de los elementos 
mínimos del Programa.  

 Aplicaciones prácticas. 
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MANEJO 
DEFENSIVO 

Suministrar lineamientos y 
procedimientos que rigen 
el arte de conducir a la 
defensiva y propiciar la 
interacción entre los 
participantes para 
aprovechar sus 
experiencias, en función de 
persuadirlos sobre la 
necesidad de redireccionar 
su forma de conducir y así 
disminuir la probabilidad 
de tener accidentes 
vehiculares, todo ello 
enmarcando dentro de 
leyes y normas nacionales e 
internacionales. 

 Que dice La Ley de Tránsito? 
 Proporción de muertes por 

accidentes en Venezuela. 
 Accidentalidad, Definiciones y 

Causalidad. 
 Física de una Colisión y 

Anatomía de los Vehículos. 
 Manejo Defensivo Cuestión de 

Actitud, Espacio y Visibilidad. 
 Actitud: 

a. Revisión. 
b. Concentración. 
c. Itinerario Claro. 
d. Preparación.  

 Espacio. 
 Visibilidad  

a. Mirar lejos hacia 
delante, Visión 
panorámica. 

b. Dejar siempre una 
salida y Cerciorarse que 
otros lo vean. 

 Señales de Tránsito Terrestre. 

Taller Protocolo de 
Investigación 

Interna y Reporte 
de Accidentes 

laborales 

 

 1. Definición de Accidentes, 
Accidente de Trabajo, accidente de 
trayecto. Casos prácticos. 
2. Información inmediata de los 
accidentes, reporte de 60 minutos. 
3. Declaración de los accidentes 24 
horas al INPSASEL, código CIIU. 
4. Técnicas de investigación de 
Accidente – Árbol de Causa. 
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4.1 Conformación de equipo de 
investigación. 

4.2 Recolección de la información: 
evidencias en el lugar del accidente, 
Identificación del Proceso de 
trabajo relacionado con el 
accidente, Declaración de testigos. 

4.3 Análisis de la información: 
Identificación de los procesos 
peligrosos relacionados con el 
accidente. Hechos, interpretaciones 
y juicios de valor. 

4.4 Construcción del Árbol de 
Causa. 

4.5 Identificación de causas básicas 
del accidente. 

5. Informe de Investigación de 
Accidentes – Plan de acciones 
correctivas. 

ACOSO 
PSICOLÓGICO EN EL 

TRABAJO 

¿QUÉ ES Y CÓMO 
PREVENIRLO? 

 

Identificar que conductas o 

situaciones que pueden ser 

tipificadas como Acoso en 

el Trabajo a la luz de la 

legislación laboral vigente 

en Venezuela, su 

reconocimiento y 

prevención. 

Definición de Acoso Psicológico en el 

Trabajo. 

Elementos Característicos. 

Espiral del “Mobbing”. 

Tipos de Acoso. 

 Fases del Acoso. 

 Comportamiento Típico de Acoso. 

 Prevención del Acoso. 
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 Regulación Legal 

 

SEGURIDAD 
BASADA EN EL 

COMPORTAMIENTO 

El cambiar el 

comportamiento y la 

actitud nos lleva a crear 

una cultura preventiva. 

Introducción 

Objetivo del curso 

Que es la Seguridad Basada en el 

Comportamiento (SBC) 

Evaluación de Riesgos 

El “Yo” del Trabajador 

Percepción del Riesgo 

Conciencia del Riesgo 

Elementos Claves para Aplicar un 

Programa de SBC 

Metodología: Antecedentes, 

Consecuencias y Comportamiento 

Factores Humanos: Factores Internos - 

Factores Externos 

Factores Humanos en el Análisis de 

Riesgo 

Que es un Acto Inseguro? 

Prácticas Claves para la Seguridad 

Dinámicas Grupales. 

MANEJO DEL 
ESTRÉS CON 
EFECTIVIDAD 

Como manejar las 

situaciones de ansiedad 

para que estas no impacten 

de manera negativa a 

nuestro organismo. 

o Objetivo del curso 
o Quiénes somos? ¿Cómo 

somos? ¿De qué estamos 
hechos?  

o  Angustia, cansancio y estrés.  
o  Éxito y estrés.  
o  Circunstancias que precipitan 

el estrés.  
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o  El problema no es el problema 
sino cómo se maneja.  

o  Los antiestresores que 
estresan, algunas claves para el 
manejo del estrés.  

o  Manejo del miedo y el cambio 
de creencias para el cambio de 
conducta.  

o  Los estados de «alerta» y de 
«cuidado de ti mismo».  

o  Técnicas de relajación y de 
control mental.  

o  ¿Qué es lo verdaderamente 
importante?  

o  El sentido de vida y 
planificación estratégica 
personal.  

o  Medidas compensatorias 
positivas.  

o  Medidas compensatorias 
negativas.  

o  Reducción del estrés en el 
minuto.  

o  Compromisos en acción. 
o  Cierre. 

COMUNICACIÓN 
EFECTIVA 

Técnicas para lograr una 

excelente comunicación y 

como poder manejarnos 

con nuestro entorno. 

¿Qué es la comunicación? 

Elementos de la Comunicación 

Escuchar o comunicarse 

Puntos de vista de la teoría de la 

comunicación 

Modelos de comunicación 

El proceso comunicativo 

Funciones de la comunicación 

Conductas asociadas a la 

comunicación Efectiva 
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5 prácticas en la comunicación 

10 barreras de la comunicación. 

Cierre  

MOTIVACIÓN Y 
CRECIMIENTO 

PERSONAL 

Que nos motiva, que nos 

impulsa a querer y a 

hacer?? 

EL ARTE DE LA MOTIVACIÓN 

Concepto de autoestima. 

Quien soy yo y que me motiva. 

Analizar como vencer el miedo a la 

desaprobación de los demás, el 

sentimiento de culpa y la inseguridad. 

 

MOMENTOS PARA CRECER  

Análisis y confrontación con el poder y 
su identidad, auto-descubrimiento y 
realización personal. 

EL PODER DE LA AUTOESTIMA 

Niveles de la autoestima. 

Pilares de la autoestima 

Auto eficiencia y Auto dignidad 

Como Incrementar la Autoestima: Se 

aplicaran 13 poderosas herramientas 

para incrementar nuestro potencial. 

 

ACTITUD, SU MÁS PRECIADA 
POSESIÓN 

Por medio de dinámicas aplicar todos 
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los conocimientos adquiridos para 

generar una auto imagen digna hacia 

uno mismo y los demás, el trabajo y la 

vida. 

 

RIESGOS 
BIOLOGICOS 

Identificar los factores de 

riesgos biológicos en 

nuestro entorno laboral y 

su incidencia en la salud del 

trabajador. 

Objetivo del curso. 

Definición de riesgo. 

¿Qué son riesgos biológicos? 

Contaminantes biológicos. 

Enfermedades producidas por agentes 
biológicos. 

Clasificación de los agentes biológicos. 

Grupos de riesgos de los 
contaminantes: I, II, III y IV. 

Vías de penetración en el organismo. 

Criterios preventivos básicos. 

Aspecto legal venezolano. 

Agentes patógenos: Microorganismos, 
parásitos, bacterias, mohos, levaduras 
y virus. 

Síntomas generales de contaminación 
en el ser humano. 

Medidas de prevención. 
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Recomendaciones para el proceso 
seguro de trabajo. 

Conclusiones. 

RIESGOS 
PSICOSOCIALES 

Verificar cuales son los 

factores de riesgos 

psicosociales de los 

entornos laborales y de 

cómo afecta los procesos 

comunicacionales. 

Objetivo del curso. 

Introducción. 

Riesgos Psicosociales. 

Manejo de Conflictos. 

Clima Organizacional. 

Cambio Cultural. 

Relaciones Humanas. 

Los 10 Mandamientos de las 
Relaciones Humanas. 

Principales Riesgos Psicosociales en el 
Entorno Laboral. 

Causas y Consecuencias que Originan 
los Riesgos Psicosociales. 

El Ganador y el Perdedor. 

Conclusiones y Aportes del Equipo. 

Cierre. 
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QUE HACER EN 
CASO DE 

TERREMOTOS 

Estamos preparados para 

un terremoto?? Aprenda 

cómo enfrentarlos y no ser 

parte de las estadísticas. 

Objetivo del curso. 

Que son los terremotos. 

Medición de los terremotos: Magnitud 
e Intensidad. 

Zona sísmica en Venezuela. 

Factores de riesgo: Amenaza y 
Vulnerabilidad. 

¿Por qué somos vulnerables? 

¿Emergencia o desastre? 

Ciclo de los desastres. 

Fases y etapas de un desastre: 
Mitigación, preparación, alerta, 
respuesta, evaluación, rehabilitación y 
reconstrucción. 

Videos educativos. 

Dinámicas grupales. 

Conclusiones.  
 

 
Más Cursos y talleres: 
 
 Enfoque de la Gestión de la Seguridad y Salud Laboral. 
 Seguridad y Salud laboral basada en el Comportamiento Humano. 
 ¿Cómo crear una cultura preventiva dentro de la organización? 
 Seguridad para Integrantes del Comité de SSL. 
 Prevención de Accidentes Laborales. 
 El Rol del Supervisor y la LOPCYMAT. 
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 Cuidados de la Espalda / Higiene Postural. 
 Seguridad Para las manos. 
 Investigación de accidentes. 
 Permisologías de Trabajo (Caliente, Altura). 
 Seguridad para Montacarguistas. 
 Manejo de Materiales Peligrosos. 
 Seguridad para Oficinas. 
 Seguridad en Espacios Confinados. 
 Polvo Industrial. 
 Prevención de Accidentes en los Ojos. 
 Gimnasia Cerebral. 
 Obesidad y Nutrición. 
 Manipulación de Alimentos. 
 Preservación y Cuidado del Medio Ambiente. 
 Síndrome de Burnout o del Quemado. 
 Aprendiendo el ABC. NUEVO 
 Estilo de Vida Saludable. NUEVO 
 Equipos Full Equipo. NUEVO 
 Emergencias Urbanas. NUEVO 
 La Alegría de Trabajar Seguro. NUEVO 
 

 
Otros talleres: 
 Supervisión y Liderazgo. 
 Coaching – Empowerment. 
 Atención Al Cliente. 
 Gestión Eficaz del Tiempo para Ventas. 
 Presentación de Ventas Exitosa. 
 Proceso de la Visita de Ventas. 
 Negociación. 
 Coaching para Ventas. 
 Presentaciones Orales Efectivas. 
 Mejores Prácticas de Ventas. 
 Excelencia en Ejecución. 
 Herramientas de Office. 
 Herramientas de Recursos Humanos. 
 Planificación Gerencial. 
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 Gerencia Aplicada. 
 Clima Organizacional. 
 Liderazgo compartido y trabajo en equipo. 
 Desarrollo personal. 
 Inteligencia emocional y Motivación. 
 Desarrollo humano. 
 Estrés y calidad de vida. 
 Autoestima. 
 Ética y Valores. 
 Descubre Tu Valor Personal. 
 Optimización del Clima Laboral. 
 Psicología Positiva (Resiliencia). 
 Risoterapia. 
 Pausas Activas. 
 Atención al Cliente y Calidad de Servicio. 
 Habilidades Gerenciales. 
 Liderazgo Creativo. 
 Cualquier otro que su Empresa necesite. 


